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Ensefanza Universitaria de la Informatica secciones técnicas ‘
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Menasalvas Ruiz®

Wmiversidad Politéemica de  Valencia,
2Universidade da Coruna, *Universidad de Al
cante, *Universidad de Castilla-La Mancha,
SUniversitat Jaume I, *Universidad del Pais Vas-
co (UPV-ERU), "Universitat Poliféchica de
Caialuny, * niversidad Politéenica de Madrid

<jmasgifis.upv.ca>

1. Motivacion

Muchos profesores universitarios, particu-
larmente aquellos que impartimos clases cn
primeros cursos. lenemos la sensacidn de un
clevado fracasoescolur, algo quese apoyacn
lasestadisticas que en los distintos centros se
claboran. Este elevado fracaso tienc unas
connotaciones en lérminos sociales, cooné-
micos y humanos que una sociedad no debe
ignorar. Como consecuencia de esta sitwa-
cidn, una gran parte de las personas implici-
das en la docencia umiversitaria sc ha
concienciadode la necesidad de tomar medi-
das para mitigar csic fracaso; la pucsta en
_ marcha de grupos experimentales, cursos de
nivelacidn al acceder ala Universidad, accio-
nes utoriales, planes deinnovacion docente,
etc., son iniciativas cneaminadas a mitigar cl
problema.

Noobslanie, esta sensacion de fracaso eleva-
doesalgodificilmente contrastable, debidoa

Rendimiento académico de
los estudios de Informatica en
algunos centros espanoles

Esie articulo fue selectionadu para su publicacion co Novdtica entre las poncncias presentadas a
las XV Jomadas de Fnsefianza Universitaria de la Informatica {JENUT 2009) celebradas en Barcclona
en julice del pasado afo v de las que ATT fuc entidad colaboradora.

la falta de valores de referencia. s cierto que
aparccen continvamente irabajos sobre ren-
dimiento académico que dan idea de la situa-
cidn a nivel global, o bien en casos particula-
res de algumos centros, titulaciones, oasigna-
turas, perosiempre es dificil encontrar situa-
ciones y entornos similares que nos puedan
servirde relerencia,

Una delaslineas seguidas paraintentar coin-
prender ¥ corregir el problema del escaso
rendimienio académico han sidolos esmdios
orcnlados a relacionar rendimiento acadé-
mico con determinadas caracleristicas socio-
logicas, econdmicas o educativas de los alum-
nos, com ¢l fin de identificar factores que
puedanserrelevantes en ¢l rendimiento acadé-
micodelos alumnos [3]] 7). El conocimienio
de estos factores puede servir para que los
equipos directivos de los distintos centros
pucdan acometer iniciativas dirigidas a gru-
pos especificos de alumnos, cn vez de lanzar

Universidad/Titulacion

ITIG | ITIS |

Alicante (UA)

| Castilla La i!‘i.ﬂlﬂti(.:hlalI (UCLM)

Coruiia (UDC)

Jaime I (UIT)

P | e |

| Pais Vasco (EHU)

Politécnica de Catalunya (UPC)

e[ | 5 | e[ 5| e

Y

Politéenica de Madrid (UPM)

| Politécnica de Valencia® (UPV)

AR b e b  —

X

e

1 Los datos de Ja Umiversidad de Castilly La-Mancha corresponden al conjuntn

de los ceniros de Cindad Real y Albacete.

2 Los datos de la Universidad Politécnica de Valencia corresponden solo a los

centros del campus de Vera

Tabla 1. Universidades y titulaciones estudiadas™ 2.

medidas mdisciminadas gue involucran a
alumnos a los que, probablemente, ni les
hacen lalta csas iniciativas, y quizas niles son
convenienles. Para estos estudios sc han uti-
lizado tdenicas de Minetia de datos (Dara
Mining) 4], con resultados prometedores
[11.

Algo gue si parece repetidarnente comprobi-
does ladiferente problematics yue presentan
los alumnos de nuevo ingreso cn una titula-
cidn frente al resto de alumnos gue ya han
superado ¢l primer atio de estudios, Caren-
cias formativas, el necesario proceso de
adaptaciom 4 los nuevos estudios. o la pau-
latina desaparicion de las diferencias
formativas cnire los alumnos conforme pro-
gresan en la Utulacion [91110], son Factores
quediferencian claramente a estos dos colec-
tivos, y gue se reflejan en valores distintos de
algunos indicadores. Estas dilcrencias debe-
ran propiciar medidas diferentes para mejo-
rar el rendimicnto académico de estos dos
grupos de cstndiantes,

Coma consecuencia de todos los factores
apuntados, un grupo de profesores de Infor-
milica de ocho universidades pablicas espa-
folas, solicitamos financiacion al antiguo
Ministerio de Educacion y Ciencia (ME.C)
para acometer un estudio de rendimiente
académico en los estudios de Informatica, en
cada unade las universidades participantes, v
N SI COTJUILO.

Tal solicitud fue presentada, y aprobadys, cn
la convocatoria 2007 del programa de Lstu-
dios v Andlisis.

Laidea fundamenial de este estudio crareco-
pilar informacion con la que oblener unos
valores de referencia de rendimiento académi-
coen los estudios de Informética v ponerlos

SRomOnEn Bonicas
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secciones técnicas Ensefianza Universitaria de la informatica

VALORES MEDIOS ALUMNOS DE NUEVO INGRESO PARA TODAS |
LAS UNIVERSIDADES |
| TITULACION [ 01 K ImG [] ms [ |
MATRICU | DEMANDA | TASA | TASA | TASA
_ LADOS g EXITO | RDTO. | ABAND. |
GLOBAL 191 167 065| 044 0,26 |
HOMBRES 166 145 066 044 0,26
 MUJERES 25 22| 067 050 0,24
EDAD <19 130 124| 065 047 0,22
~[ 19<=EDAD<=25 55| ¢ ] o066] 041 0,32 |
EDAD>25 6 4] 070 036 0,48 |
COU/LOGSE/PAU 168 157| 063 043 0,26 |
FP 0 0 B
=25 ANOS 1 o| 046| 017 0,64
TITULADOS 12 11| OfL| 054 0,29
| EXTRANJEROS 11 2| 086] 059 0,19 |
| Sin Nota Ing 19 7] 070 045 045
| 5<=Not Ing<=6 57 52| 051 024 0,47 |
6<=Not Ing<=7 62 s8] 056 036 0,22 |
7<=Not Ing<=8 36 35| 075 0.64 0,09 |
| 8<=Not Ing==9 15 15| 050 084 0,04
 Nota Ing >9 3 3] 097] 095 0,04
;fnbfli;l[lzl.}vaknes madios de los alumnos de nuevo ingreso, para las titulaciones de Ingenieria Informé-
ica (1)
VALORES MEDIOS ALUMNOS DE NUEVO INGRESO PARA TODAS adispos
LAS UNIVERSIDADES L do en &
"TITULACION T u] mep s [] ity
MATRICU | DEMANDA | TASA | TASA | TASA de form
LADOS it EXITO | RDTO. | ABAND. ' que obe
| GLOBAL 102 95| 061]| 037 0,23 s
[HOMBRES 79 74| 061| 037 0,25 ik
| MUJERES 24 21| 060| 040 0,19 :
EDAD <19 54 50| 061| 043 0,16 | ' Ejf;;;g’
19<=EDAD<=25 44 40 059] 035 0,26 atatiit
EDAD>25 5 s| o066 030 0,49 - mformz
| COU/LOGSE/PAU 79 73| 058] 038 0,22 i
FP._ 21 21| 068] 042 0,24 eviyeit
>25 ANOS 1 1| 055] 027 0,41 |
TITULADOS | 1| 063 033 0,38 | o
EXTRANJEROS 0 ol 027 o011| 043 i
| Sin Nota Ing 8 7 0,67 0,36 0,38 | acadén
| 5<=Not Ing=<=6 32 28] 041| 020 0,30 | il
6<—Not Ing<=7 38 36| 059 038[ 019 s
 7<=Not Ing<=8 18 17| 074]| 0,53 0,16 | desagr
8<=Not Ing<=9 6 6] 081] 063 0,23 | "mc;;rgdl
Nota Ing >9 1 1] 083] 070 0,11 | gl
enlosi
Tabla 3. Valores medios de los alumnos de nNUEVD ingresa para las titulaciones de Ingenieria Técnica en identifi
Informatica de Gestién (L.TLG.}. Lo acac
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VALORES MEDIOS ALUMNOS DE NUEVO INGRESQ PARA TODAS
LAS UNIVERSIDADES
TITULACION | T ITIG [] Imis X |
MATRICU | DEMANDA | TASA | TASA | TASA

LADOS 1 EXITO | RDTO. | ABAND.
GLOBAL 113 102 o058] 032 0,25
HOMBRES 101 91| 060] 033 0.25
MUJERES 12 11| 049] 026 0,28
EDAD <19 59 56| 060] 038 0,19
19<=EDAD<=25 49 43| 055| 027 0,28
- EDAD>25 4 3] 064 025 0,48
COU/LOGSE/PAU | 88 81| 058] 034 0,22
FP 22 21 o061 030 0,33
>25 ANOS I 1| 031] 0,16 0,31
TITULADOS 1 1| 088] 059 0,56
EXTRANJEROS 1 0] 043]| 019 0,06
Sin Nota Ing 8 5| 063] 028 0,39

| 5<=Not Ing=<=6 38 32] 044 020 0.30 |
| 6<=Not Ing=<=7 43 41 0,57 033 0,21
7<=Not Ing<=8 17 17| 070] 048 0,16
8<=Not ng<=9 6 6| 081 065 0,10
Nota Ing >9 2 2] 065 049 0,28

adisposicidn dequicn pudiera estarinleresa-
do en explotar dicha informacion. Por ese
motivo, ¥ dados Tos medios de los quc dispo-
niamos, nuestro ohjetivo era mds estrocturar
de forma homogénea toda la informacion,
que obtener unostesultados estadisticamente
nigurosos, aungue tambign hemos tratado de
obtener algunas conclusiones que nos pare-
cian evidenles.

Algunas de cstas conclusiones, leyendo este
rabajo de forma aislada, podrian parecer
gratiitas, ya que no estd expucsia toda la
informacion que le sirve de soporte. Dicha
informacion se puede consultar, de manera
completa, en el informe final, y su anexo, del
provecto citado [6],

2. Objetivos

La motivacidn de cste trabajo es doble: por
- mma pante trata de cuantificar el rendimicnio
académico de algunos de los centros gue
mmparten estudios de Informtica en Espana,
eon la idea de establecer unos valores de
wferencia. Por olra parte, el tratamiento
desagregado de los datos nos permitird obte-
mer indicadores por grupos de alumnos, de
modo que la incidencia que determinadis
garacteristicas de los alumnos puedan tener
en los indicadores calculados, nos permitird
sdentificar factores relevanies en el rendimien-
0 académico,

3. Metodologia

3.1. Reunidn de la Informacion

Los centros y titulaciones involucrados en el
trabajo fueron aquellos que, en el momento
de la elaboracion de 1a memoria de solicitud,
respondieron 4l Namamiento hecho desde 1a
universidad promotora del estudio. Elo sig-
nifica que las universidades participantes no
fueron elegidas en funcidn de determimadas
caracteristicas que las hicieran represcmtati-
vasdel total de universidades espanolas, sino
tan sdlo una mucstra de ellas sin Tasgos
predeterminadaos. Encuantoa las titulaciones
estudiadas, s¢ consideraron las tres Giula-
ciones impartidas cn las universidades cspa-
fiolas: Ingenieria Informéatica (LL), Ingenic-
ria Técnica en Informitica de Gestion
(L.T.I.G.}e Ingenicria Téenica en Informidtica
de Sistemas (L T_1.5.). Notodas las universi-
dades participanies contribuyeron con sus
datos a las tres tilulaciomes. En la tabla 1 sc
mdican las universidades participantes, junlo
com las titulaciones estudiadas,

Fl primer paso fue definir qué indicadores
calcularfamos, y qué informacion debia apor-
tar cada universidad. Eneste punto, conside-
ramos que cada universidad aportaria aque-
1a informacion de la que dispusiera, por lo
que excluimos explicilamente la posibilidad
derecabar informacidn ad hoc para el estudio.

Tabla 4. Valores medios de los alumnos de nuevo ingreso, para las titulaciones da Ingenieria Técnica en
Informética de Sistemas {1.T.1.5.).

Siupauniversidad nopodia disponer de algan
dato, simplemenle nolo aportaba al estudio,
Ello significa que muchos de los indicadores
medios calculados corresponden salo a algy-
nas universidades, y no al conjunto de lodas
las consideradas. Obviamente, cada universi-
dad debid tratarlos datos de los que disponia
para apstarlos 3 un formato comdn. Esta
tarea de dar un formato commin a los datos
fue llevada a cabo por cada universidud, con
sus propios modios.

Una vez recopilada toda la informacicn, se
tratoy se caleularon losvalores medios de los
indicadores considerados. Posteriormente, en
una reunidn conjunta de todas las universida-
des participantes, se obtuvieron las conclu-
siones finales del andlisis realizado.

3.2. Indicadores calculados

Comoya se haindicado, sc han estudiado dos
colectivos de alumnos, no disjuntos entre si,
desagregados porsexo, edad, cupo de acceso
y nota de ingreso:

B Alumnos de nuevo ingreso en la Litula-
cion. Este estudio se rcalizd durante tres
cursos académicos (2003- 2004, 2004-2005 ¥
200)5-2006) para cada una delas titulaciones
mlormiticas de cada una delas universidades
participmntes,

Los indicadores estudiados en este tiltimo

ECoinnas hiomicas
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A S A

a TEChiCa &n

Por sexa: Por edades:  Por cupos de acoeso: Par notas de ingreso:
COUSaL hiata
B Homees B- ] [ hita no dizponiie
B iz W:cigye=s W FP Bsvt
E:-!E- . Mooz 25 . w=fi ¥ =7
B Truscos ==-='-' y=8
’ ==8 ¥ <=8
Exfranjeros
| B

Figura 1. Graficos de barras de los alumnos de nuevo ingreso en cada titulaclén.

colectivo fueron:

® Nimerototal de alumnos de nucvoingre-
50 en la titulacitn.

® Mamerototal de alomnos de nuevo mgre-
sogue demandaron dicha titulacion come |*
opcion al matricularse en la Universidad.

B TFasa de éxilo.

B Tasa de abandono.

® Tasa de rendimicnio.

8 Alomnos totales matmiculados en la tita-
lacidn. Este estudio se realizo duranie cinco
cursos académicos (2001-2202, 02-03, 03-
04, 04-05 v 05-06) pura cada una de las
ttnlaciones informaticas de cada una de las
universidades participantes. Los mdicadores
estudiados fueron;

m Nimerc total de alumnos matriculados
en la titulacion ese curso.

m pimero total de alumnos de nueve ingre-
50 en la titulacidn ese cursno.

m MNimero total de alumnos egresados enla
litulacidn ese curso.

® Namero total de abandonos en la titula-
ciim.

® Duracion media de los estudios de los
alumnos egresados ese curso.

La defmicion de estos indicadores, salvo la
tasa/niamero de abandones, se corresponde
con las definiciones que aparecen enel listado
de indicadores elaborados por el Ministenio
de Cicncia e Innovacidn (M.LC LN.N.) [5].
Hemos delinido el abandono de un alumno
en un determinado curso como la no matn-

EACTINNES 180nicas

culacion de dicho alumno cn T Giulacidn al
curso siguiente,

3.3. Prasantacion de resultados

Los resultados delosindicadores calculados
se han representado de diferente forma para
los alumnos de nuevo ingreso y para el total
de alumnos de la titulacion. Como ya hemos
indicadao, confirme los alumnos progresan
en la titulaciom, las earacleristicas socioldgi-
cas y educativas ticnen cada vez menor in-
fluencia en su rendimicnlo, por lo que hemos
intentadorelaciomar diferencias de rendimien-
10 con caracteristicas de los alumnos sélo
para los de nucve ingreso. Para visualizar
estas diferencias, hemos representado estos
indicadores medianic griaficos de barras, don-
de se muestran valores relalivos de cada uno
de los grupos do alummos de nuevo ingreso
paralos distintos indicadores En los prificos
de total de alumnos matdculados, hombres,
mujeres, ¥y matriculados en 1* opeidn, estos
grificos representan porcentajes sobre el to-
tal de matriculados. Para la representacidnde
cada uno de los distintos indicadores, se han
sumadaolos valores del indicador correspon-
diente para lodos los grupos de alumnos,
tomandose ¢l valor resultante como 100; de
este modao, los valores representados en los
grificos de harras son valores relativos.

Este tipo de represeniacion Gene el inconve-
niente de que, para conocer el valor absoluto
del indicador de un determinade grupo de

alumnos, es preciso consultar la 1abla de
datos correspondiente, pero por el contranio,
da una vision comparativa muy clara y ajus-
tada de ese indicador para los distintos gru-
pos establecidos de alumnos.

Fn cuanio al conjunto de alumnos de una
titulacion, hemos hecho representaciones
grificas de nidmeros agregados de alumnos
durante los 5 afios estudiados, con los ingre-
508, cgresos, abandonos y progreso en la
titulacion. Ustos gréficos dan idea de los
flujos de alumnos que se producen en la
titulacion, y apesar de que disponemos de los
datos desagregados, en aras de fa claridad,
hemos representado tnicamente los datos
glohules.

Todos estos grificos mencionados, junto
con las tablas de los valures medios calcula-
dos para el comjunio de las universidades
participantes, s¢ mucstran ¢n la siguiente
seccion.

Todos los datos del trahajo y los indicadores
calculados, tantoen forma de Lablas como de
diagramas, de forma global v desagregada, la
discusion y conclusioncs, se pueden consul-
tar en [6].

4. Resultados

A continuacion se muestran, para los alumnos
de nuevo ingreso (tablas 2, 3 v 4), Jos valores
medios caleulados para cada una de las
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Figura 2a. Diagramas de flujo agregado de las titulacionas

de Ingeniaria Informatica {L.|
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Flgura 2b. Diagramas de flujo agragado de las fitulaciones
de Ingenieria Técnica en Informatica de Gestién (LTLG.).
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Figura 2¢. Diagramas de flujo agregado de las titulaciones de
Ingenieria Técnica en Informética de Sistemas (L.T.LS.).

timulaciones informaticas, Tambign se mues-
tran, ¢n la figura 1, los grificos de barras
correspondienies a los valores anteriores.

En cuanto al total de alumnos matriculados
en una titulacion, los diagramas de flujo de
alumnos se represenian en la figora 2. Hay
que resaltar que los diagramas representan
valores agregados de alumnos por timlacidn
para el conjunto de las universidades estudia-
das.

Parasu representacidmnio s¢ haneonsiderado
todas las universidades, ya que cn algunas de

| mowvallca n® 2048 noren Al 2IHI

cllas se habia producido algin cambiode plan
de estudios durante el periodo considerado o
en lecha reciente, lo que hubiera falscado los
resultados. Aguellas universidades que im-
parlian litulaciones en esta situacion no fue-
ron consideradas, por lo que se luvicron en
cucnia, solamente, 3 universidades para Ll e
LT.LS.,y 2 universidades para L T.LG.

Finalmente, y a partir de los datos aportados
poralgunas de las universidades, calculamos
la duracidon media de los estudios, como el
promediode afios que los egresados lardaban
en concluir sus estudios (ver figura 3).

5. Discusion y conclusiones

La interpretacidn de estos resultados la
mos a hacer de forma genérica, lo que si
fica que puede haber casos de algunas umiver
sidades en las que no se cumpla cl patrim
comportamiento general observadocn el
to. Globalmente, los alumnos de nucvoi
soren Informdtica presentan perhiles dife
ciados segtin estudien la titulacion Wecnica
la supenior.

Sobre los alummos de nuevo Ingreso en
tinlaciones:

Los alumnos de 11 son casi completamente
{cerca del 90%) hombres con menos de 19
afios que proceden de COU (Bachillerato)
habiendo superadolas PAU ycon una notade
acceso superior a 6 {mds del Y0 %). Es una
tendencia comin en todas las universidades
estudiadas la progresiva disminucicn ded
mimero de mujeres matriculadas, tendencia
ya contrastada cn etros rabajos ¥ en otras
situaciones [2]1[8], asi como el acceso cada
yez mdis numeroso de alumnos con notas
bajas.

Los alumnos de las titulaciones medias (ITIS
¢ I'T1G) son més heterogéneos que los alum-
nos de IL En ITIG hay mas mujeres qoeen Il
y en ITIS menos que en 1. Los alumnos
menores de 19 afios represenlan, aproxima-
damente, el 50% de los alumnos de nueve
ingreso. Las notas de acceso son cada vez mas
bajas, y en general son mas hajas en ITIS que
en ITIG. Aproximadamente, el 605% procede
de COU con las PAU superadas (cupos regi-
lados por ley); el resto procede mayorita-
riamente de FF, yen muchamenor medida, los
alumnos tienen otras procedencias.

Fl indice de alumnos que ingresa habicndo
elegidola tulacidn en 1* opeidn oscila cnlre
el 82 %y 100 % en las universidades cstudia-
das, yno ha aumentado en los anos conside-
rados. Laedad de ingresoy la titulacion si gue
estan relacionadas con el indice de aceesoen
I* opeién. Los alumnos menores de 19 afios
presentan mayores [ndices de ingreso en 1%
opcion que los mayores en I e ITIS, peroen
TTICG ocurre lo contrario,

Laedades un factor determinante para expli-
¢ar ¢l abandono el primer afio de estudios
Como regla general, la tasa de abandono de
los alumnos mayores de 25 ahos es superior
a la del resto, v en los alumnos que ingresam
en las tilulaciones con edades entre 19y 5
afos, mayor gue en aquellos que lo hacen con
menos de 19 aios, particularmente en k&
titulacion de 11, aunque parece que este com-
portamienio ha ido desapareciendo con
tiempo.

Por sexo, no aparceen diferencias claras m
entre yniversidadesni entre litulacionesenla
tasa de abandono ol primer ano de estudios.
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Figura 3. Duracién media de los estudios [por titulacion).

La tasa de éxito sdlo parece relacionarse con
la nota de acceso. de forma positiva aunque
poco acusada.

La tasa de rendimiento si que estd clara y
directamente relacionada con la nota de acee-
50 a la timlacion, pero no con ¢ resto de
caracteristicas de los alumnos. Ello s debi-
do, sin duda. a yue los alumnos con notas de
ACCES0 MAVOTES sc Presentan a examen de un
mayor niimera de créditos que los queingre-
a1 con notas mas bajas.

Con respecto al total de alumnos matricula-
dos en la tinlacion:

Elmimero total de estudiantes de Informati-
ca ha disminuido ¢n los dltimos afios, de
forma menos acusada en TTIS,

las tasas de abandono de la titulacion son
muy préximas en todas las titulaciones, en
torno al 14 % del wotal de alumnos matricu-
Iados (frente a valores del orden del 25% para
los alumnos de nuevo ingreso).

Las tasas medias de egresados, durante los
tres dltimos afios estudiados, son crecientes
enll e ITIG, pero no en TT1S. En estadltima
es del 10 %, mientras que en 1 ha subido del
8% al 12%, yen ITIG, del 10% al 15%. Sique
parecectara lamayor tasa de cgresoen ITIG
que en las olras dos titulaciones.

Ls evidente el incremento. con el paso de los
afios, de la duracion media de los esmdios de
Lendas Tas fitulaciones informéticas. La dura-
cion media de las titulaciones tecnicas para
los egresados en el curso 2005/06 fue de 5.5
afos en ITIGy 5,9 en ITIS (casi un 85% mas
del previsio), yde 7.2 aftos en 11 (casiun 45%
mayor).

Los alummos jovenes de I1 concluyen sus
esludios antes que los mayores, algo que no
se daen las titulaciones éenicas. En general,
la duracion de los estudios de los alummos

mayores de 25 afios y titulados es mayor (en
ocasiones mucho mayor) que la del resto de
los alumnos,

La diferente procedencia en las tralaciones
técnicas (COU Frente a FP) no refleja diferen-
tes duraciones en los estudios.

Finalmente, la nota de ingreso on la titulacidn
sique relleja diferentes duraciomes medias de
los estudios. Aquellos alumnos que acceden
a una tilulacidn con noia mads alta, tardan
menos afios en titularse, v al roves,
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